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Geschdaftsfuhrer Lukas Bar. hindurch. Es ist Inspiration fUr Veranstaltungen, Aktivitdten und Projekte -

insbesondere fur die Bewohnenden. «Zadme mit Harz» kommt nicht von
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Lebensart und Bewohnende machen erste hin zum Miteinander. Zusammenarbeit Nur wenn wir offen sind fir andere Meinungen, wenn wir interessiert sind
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«GROSSE OFFENHEIT UND

s JETZT-ERST-RECHT-MENTALITAT»

Der Tagesbetrieb war im Jahr 2021 immer noch stark gepragt

von der Coronapandemie. Trotzdem wurden in der

Stiftung Lebensart die Zeichen auf Zukunft gestellt.
iftungsratsprasident Walter Grossenbacher und Geschafts-

fuRrer Lukas Bar im Gesprach.

Walter Grossenbacher, was kommt lhnen
als Erstes in den Sinn, wenn Sie auf das ver-
gangene Jahr zuriickblicken?

Walter Grossenbacher: Da ist naturlich der
Wechsel des Geschaftsfuhrers zu erwah-
nen. FUr mich ist das ein zentraler Punkt.
Der Stiftungsrat hat hier die wichtige Auf-
gabe, eine gute und fliessende Ubergabe
zu ermoglichen. Das ist uns meines Erach-
tens gelungen. Lukas Bdr konnte wahrend
einer kurzen Ubergangsphase bei Lebens-
art ankommen und die Themen laufend
von seinem Vorganger Markus Hobi Uber-
nehmen. So konnte dieser im April in seinen
wohlverdienten Ruhestand treten.

Lukas Bdr, wie haben Sie lhren Start bei
Lebensart erlebt?

Lukas Bdr: Sehr positiv. Ich splrte Offenheit
und Vertrauen bei den Mitarbeitenden und
Bewohnenden. Ich durfte viele interessante
Gesprdche fihren und konnte mir ein gutes
Bild machen. Dabei wurde mir klar: Lebensart
ist eine gut funktionierende Organisation,
aber wir missen zeitnah ein paar Grundsatz-
Entscheide treffen.

Lukas Bdar (links im Bild) und
Walter Grossenbacherin

der Museumsecke der Markthalle.
Hier wird die Geschichte der
Stiftung Lebensart erlebbar gemacht.

Die dawdren?

Bdr: Wie viel ist uns aktives Gestalten an-
gesichts der zu erwartenden Verdnderungen
wert? Wie viel Risiko darf und will Lebensart
nehmen? Und wie wollen wir uns aufstellen,
damit wir fir die Zukunft gerlstet sind?

Haben Sie schon Antworten darauf?

Bdr: Stiftungsrat und Geschdftsleitung sind
gemeinsam zum Schluss gekommen, dass
wir dank unserer gesunden Basis loslegen
wollen. Wir mussen nicht warten bis uns
gesetzliche und politische Rahmenbedin-
gungen irgendwann zum Handeln zwingen.
Wir nehmen das Heft in die Hand. Erstens
fUhren wir den AHV-und IV-Bereich ndher
zusammen. Das ist echte Inklusion, ist fur
die Bewohnenden gut und schafft neue
Arbeitsmobglichkeiten fir Menschen mit
Beeintrachtigungen. Zweitens wollen wir die
Entwicklung der Stiftung mit neuen Ange-
boten im AHV- und IV-Bereich ausserhalb
von Bdrau weiter vorantreiben. Deshalb
werden wir die Organisation auf das Jahr
2022 regional aufstellen. Die operativen
Einheiten vor Ort sollen mehr Eigenverant-

wortung erhalten und gleichzeitig noch
besser zusammenarbeiten. Davon profitie-
ren Bewohnende und Mitarbeitende - und
das stdarkt unsere Stiftung!

Walter Grossenbacher, auf den 1. Dezember
konnten die ersten Mieterinnen und Mieter
in den Bdraupark einziehen. Ein Freuden-
tag fir Sie?

Grossenbacher: Der Bezug der ersten
Wohnungen war nach jahrelanger Ent-
wicklungsarbeit sicher ein grosser Meilen-
stein im Projekt. Die meisten Wohnungen
der ersten Etappe sind vermietet. Es ist
schdn zu sehen, dass nach der aufreiben-
den Planungs- und Bauzeit das Quartier
bei der Bevdlkerung ankommt. Im Frihling
2022 starten wir mit der zweiten Etappe
der Wohnungen. Die ist genauso wichtig,
um unser Versprechen gegenuber der
Gemeinde zu erfullen, den Ortsteil Barau
mit einem Generationenwohnangebot wei-
terzuentwickeln.

Auch in Aarwangen wird gebaut. Wie geht
es da vorwarts?

Bdr: Der Erweiterungsbau des Standorts
Aarwangen ist auf Kurs. Wir sind zuver-
sichtlich, dass wir im Mdrz 2022 erdffnen
und die ersten Betten belegen kénnen.

Besonders erwdhnen mdchte ich den mo-
dernen Demenzbereich mit grosszlgigem
Garten. Dieser wird eine optimale Pflege
und Betreuung ermdglichen.

Die Weichen fiir die Zukunft sind also ge-
stellt. Was bleibt bei Ihnen persénlich vom
Jahr 2021in Erinnerung?

Bdr: Die Professionalitat, die Leistungsbe-
reitschaft und die Leistungsfdhigkeit unse-
rer Mitarbeitenden in der Coronapande-
mie. Ich finde es bemerkenswert und nicht
selbstverstandlich, was und wie viel da an
Mehraufwand und freiwilligen Einsdtzen
geleistet wurde. Mit so einem Team in die
Zukunft zu gehen, darauf freue ich mich sehr.

Grossenbacher: Dem kann ich mich nur
anschliessen. Ich mdchte mich bei allen
Mitarbeitenden bedanken. Sie legen eine
unglaubliche Ausdauer an den Tag und
haben das herausfordernde Jahr 2021
bravourds gemeistert. Der Stiftungsrat
spurt eine sehr gute Grundhaltung und
gerade in diesen schwierigen Zeiten eine
vorwdrtsschauende «Jetzt-erst-recht-
Mentalitat».




EIGENSTANDIG WOHNEN: JA, ABER
MIT SORGFALTIGER VORBEREITUNG

Die klassischen Heimmodelle und Wohnformen sind im
Wandel. Im Kanton Bern wird die Behindertenpolitik
neu ausgerichtet und damit ein neuer Takt angeschlagen.

Das «Berner Modell» schreibt Selbstbe-
stimmung und die Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben fur Menschen mit
Beeintrachtigung gross. FUr Institutionen
wie die Stiftung Lebensart bedeutet das,
ihre Dienstleistungen und Wohnangebote
neu auszurichten und vermehrt auch
dezentral aktiv zu sein. Wichtig ist dabei
die Berucksichtigung von individuellen
Bedurfnissen und eine professionelle Be-
gleitung auf dem Weg vom betreuten zum
eigenstadndigen Wohnen.

MEHR RAUM FUR INDIVIDUALITAT
UND VIELFALT

Wie mdchten Menschen mit Beeintrdchti-
gung wohnen, arbeiten und ihre Freizeit
gestalten? Auf was legen sie besonders
grossen Wert? Und wie viel professionelle
Unterstitzung bendtigen sie Uberhauptin
ihrem Alltag? Die Antworten darauf sind

so individuell, wie wir Menschen sind. Klar
ist: Erwachsene Menschen mit Beeintrachti-
gung wunschen sich vermehrt ein selbst-
bestimmtes Leben. Diesem Bedurfnis geht
Lebensart an den Standorten Trubschachen,
Oberburg und Bdrau bereits seit einigen
Jahren nach. Nun baut die Institution das
bestehende Angebot weiter aus. Héléne
Fiechter, Leiterin teilhabende Arbeitsplatze
Bdrau (links im Bild), ist sich bewusst: «Fur
uns als Institution ist es ein Bedurfnis und
ein Markt, der immer mehr ins Rollen kommt.

Entweder springen wir auf diesen Zug auf
und bieten individuelle Angebote an oder
wir schauen zu, wie andere diese Lucke ful-
len.» Wichtig sei hierbei ein Umdenken der
bisherigen Strukturen. «Nicht alle Bewoh-
nenden brauchen die Struktur, wie wir sie in
der Institution pflegen, im gleichen Ausmass.
Es ist wichtig, dass individuelle BedUrfnisse
immer mehr Raum findeny», weiss Mandy
Hoffmann, Standortleiterin Trubschachen. So
wulnschen sich Bewohnende vermehrt Privat-
sphdre in ihren Zimmern oder haben gros-
ses Interesse daran zu kochen, zu putzen
und zu waschen, wann ihnen danach ist.
Das kénne in diesem Ausmass zurzeit noch
nicht gewdhrleistet werden, sagt Mandy

Hoffmann. Sie sei sich bewusst, dass auch
in den einzelnen Wohnhdusern entspre-
chende Anpassungen vorgenommen wer-
den mussen. Und dennoch: «Wir missen uns
bewusst sein, dass es nie fur alle Bewoh-
nenden ein Thema sein wird, eigenstdndig
zuwohnen.»

NICHT FUR ALLE GEEIGNET

Der Schritt in die Eigenstandigkeit bedeutet
vor allem eines: Verantwortung dort zu Uber-
nehmen, wo sie bisher abgenommen wurde.
Hier sei es wichtig, grindlich zu informieren,
aufzukl@ren und viele Fragen zu stellen. Wer
kommt an Festtagen zu Besuch? Hat die be-
treffende Person Freunde, mit denen sie Zeit
verbringen kann? Wer hilft, wenn etwas
kaputt ist? Dass der technische Dienst von
Lebensart nicht mehr zur Verfigung steht,
sei dann oftmals ein Aha-Moment, meint
Hélene Fiechter. Das hat auch Ursula Beyeler
erlebt als sie vom betreuten Wohnen in den
Bdaraupark umgezogen ist. Es komme vor,
dass Menschen, die selbststdndig wohnen,

in eine psychische Krise geraten, weil sie mit
der grossen Verantwortung nicht klar-
kommen. In solchen Féllen ist eine Institution
mit geregelter Tagesstruktur sinnvoller.
«Wir respektieren den Wunsch, selbststéndig
zu wohnen. Aber wenn wir erkennen, dass
der Alltag zu grosse Hindernisse bereithalt,
dannist es auch wichtig, die Person zu schit-
zen und ehrlich mit ihr zu sein.» Hélene
Fiechter betont dabei, dass das Betreuungs-
personal und die Hausleitung beim gesamten
Prozess eine beratende Funktion Uber-
nehmen wirden. Die letzte Entscheidung,
ob der Schritt ins eigenstdndige Wohnen
zumutbar ist, liege jedoch bei den Bezugs-
personen.

DER WEG DAHIN

Die Vorfreude auf ein selbststdndiges
Leben ist oft gross. Sehr haufig wird sie
allerdings von Angsten begleitet, sobald
der Schritt konkreter wird. Besonders bei
jungen Menschen, die das erste Mal aus-
ziehen, drickt die Frage «Kannich das
Uberhaupt?» Damit sie in ihrem Selbstver-
trauen bestdarkt werden, sei eine gut
durchdachte Vorbereitung essenziell.
Schritt fur Schritt lernen die Menschen,
wie sie sich selbst im Alltag organisieren
kédnnen. Hierzu gehdrt beispielsweise die
Handhabung mit der Post, dem Mietver-
trag oder der massvollen Einteilung des
Wochenbudgets. Diese Abldaufe wollen
gelbt sein und bendtigen viel Zeit, teilweise
bis zu einem Jahr. Mandy Hoffmann weist
darauf hin, dass Bildungsmodule mit un-
terschiedlichen Schwerpunkten im Aufbau
seien. So kdnnen beispielsweise die Themen
Finanzen oder Haushalt grindlich behandelt
werden. Mandy Hoffmann und Hélene
Fiechter sind sich einig: «Da haben wir noch
einige Hausaufgaben zu machen. Aber wenn
wir das gut machen, kbnnen wir den Men-
schen einen erfolgreichen Start in das eigen-
sténdige Wohnen ermdglichen.»



ERFAHRUNGSBERICHT:
UMZUG IN DEN BARAUPARK

Ursula Beyeler hat den Schritt gewagt.
Im Dezember 2021 ist sie in eine 1.5-Zimmer-
Wohnung in den Baraupark eingezogen.
Rund 15 Jahre wohnte Ursula Beyeler

in Wohngruppen der Lebensart. «<Es war
schon langer mein Bedurfnis, mehr Ruhe
fUr mich zu haben, damit es mir gut geht.
Vor allem, wenn es bei der Arbeit nicht rund
IGuft und es daheim dann gleich weitergeht
mit Larm und Meinungsverschiedenheiten.
In den Wohnhdusern war es flr mich zu
hellhoérig. Jetzt merke ich, dass ich ausge-
glichener bin. Das ist eine andere Lebens-
qualitat.»

Ursula Beyeler hat nur eine leichte Beein-
tréchtigung. Aus diesem Grund brauche sie
fast keine Betreuung. In einer Institution zu
wohnen, wdre daher flr sie nicht unbedingt
notig gewesen. Sie raumt ein, dass sie viele
Aufgaben auch schon friher selbststdndig
hatte ausfuhren kdbnnen. Wenn das aller-
dings ein Teil des Angebots sei, arrangiere
man sich damit.

Mit dem Bau des Barauparks trat bei Ursula
Beyeler immer mehr der Wunsch nach dem
eigenstandigen Wohnen zum Vorschein.
«lch wusste, wenn ich es jetzt nicht mehr
wage, dann ist es vom Alter her zu spat.»

Die Vorbereitung flr den Umzug dauerte
rund eineinhalb Jahre. Dass sie ihren Alltag
nun selbst gestalten muss, sei teilweise
noch etwas herausfordernd. Kaum sei ein
Problem gelést, wirden bereits wieder
zwei neue auftauchen. Auch musste sie bei-
spielsweise feststellen, dass der Hauswart
nicht bei allen Wohnungsangelegenheiten
aushelfe, wie sie es sich zuvor vom techni-
schen Dienst gewohnt war. «Das war am
Anfang schon eine grosse Umstellung, aber
jetzt hat es sich etwas eingependelt.» Fur

die Ubergangsphase nimmt Ursula Beye-

ler das Wohncoaching von Lebensart in
Anspruch. Der wochentliche Besuch wurde
inzwischen auf alle zwei Wochen reduziert.

Das Ziel sei, dass sie kunftig nur noch in Not-

fallen jemanden kontaktieren musse. «Es ist
wichtig, dass ich jemanden kontaktieren
kann, der mal kurz Hallo sagt und sich Zeit
far mich nimmt.»

Ursula Beyeler fuhlt sich sichtlich wohl in
ihrem neuen Reich. Hier kann sie sich nach

der Arbeit zurtickziehen und ihren Hobbys
nachgehen. Besonders gerne druckt sie sich

in kreativen Bildern aus und schmuckt ihre

Wohnung damit. «Vielleicht kann ich die Bilder

ja eines Tages verkaufeny, meint sie stolz.

Illlllllllll
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NEUE STELLE: FITNESSASSISTENT

Michel Jovanovic ging schon immer gerne
ins Fitness. Er kannte die Gerdate und half
auch gerne mal seinen Freunden beim Ein-
richten. Nun wurde daraus ein Job. Melanie
Fuhrer, die fur das Fitnessangebot am Stand-
ort Bdrau zusté&ndige Fachmitarbeiterin
Aktivierung & Freizeit erkannte das Poten-
zial, hier eine neue Stelle zu schaffen. «Michel
hat mich durch seine Hilfsbereischaft und
seinen Umgang mit den Menschen unter-

stUtzt und mir damit Arbeit abgenommen.
So binich auf die Idee mit der Fitnessassis-
tenz gekommeny, erldutert Melanie Fuhrer.

So arbeitet Michel Jovanovic nun offiziell

jeden Freitagnachmittag als Fitnessassis-

tent. Die Arbeitszeit wird gestempelt und
im Rahmen eines angepassten Arbeits-
platzes entléhnt. Die neue Tdatigkeit gefdallt
ihm: «lch hole die Bewohnenden im Haus
ab und bringe sie wieder zurlick. Ich kenne
die Menschen gut und kann sie flrs Trainie-
ren begeistern.» Das Team der Aktivierung
& Freizeit habe schon langer Ideen flr sol-
che Stellen gehabt. Mit den neuen strategi-
schen Stossrichtungen soll das nunin der
ganzen Stiftung Lebensart geférdert werden,
freut sich Melanie Fuhrer.



10

PFLEGE:

PROFESSIONELLER SUPPORT UND
ZUSAMMENARBEIT MIT PARTNERN

Nicht erst seit der Coronapandemie ist klar: in der Pflege
braucht es neue Ansdatze. Nicht zuletzt wegen des grossen
Bedarfs an Fachpersonal. Lebensart setzt auf ein professio-
nelles Support-Team und die Zusammenarbeit mit Partnern.

Die Coronapandemie hielt Lebensart auch
im vergangenen Jahr fest im Griff. Der Be-
darf an Pflegedienstleistungen blieb hoch
- auch im Betreuungsbereich. Das flhrte
dazu, dass man am Standort Bdrau Uberle-
gen musste, wie eine qualitativ hochste-
hende Pflege weiterhin sichergestellt werden
kann. «Ursula Stucki, die neue Leiterin
Pflege, hat in wenigen Monaten ein profes-
sionelles Pflegesupport-Team aufgebaut.
Ein Team mit einer hohen Fachlichkeit und
grosser Dienstleistungsorientierungy, freut
sich Alfred Binggeli, Leiter Geschdaftsbe-
reich Alter.

Da wirken Spezialfachkrafte fir Wundpfle-
ge und Palliativ Pflege mit. «Wir verstehen
uns als Partner fr die Mitarbeitenden in
den Hdusern und als Dienstleisterinnen und
Dienstleister flr die Bewohnendeny, erldu-
tert Ursula Stucki. «Wir schulen und befahi-
gen die Pflege- und Betreuungs-Kolleginnen
und -Kollegen, arbeiten aber auch selbst
direkt am Bewohnenden.» Das Pflegesup-
port-Team ist im Gesundheitszentrum an-
gesiedelt, wo sich auch die Heimarzt-Praxis
und die Podologie befinden. Die értliche
Ndhe der verschiedenen Dienstleistenden
fordert die gute Zusammenarbeit.

Rita Eberle,
Dipl. Fachmitarbeiterin Pflegesupport

«WIR SIND SEHR AN EINER INTEGRA-
TIVEN VERSORGUNG INTERESSIERT»
Auch ausserhalb des Heimbetriebs wird
mit Partnern zusammengearbeitet. Im
neuen Wohnquartier Baraupark beziehen
Mieterinnen und Mieter bei Bedarf ihre
Pflegedienstleistungen von der ortlichen
Spitex. Eine dhnliche Partnerschaft pflegt
Lebensart auch am Standort Konolfingen.
Die Spitex Ubernimmt die Pflegedienstleis-
tungen fur die Mietenden der Alterswoh-
nungen und Lebensart Konolfingen macht
den Mahlzeiten-Dienst flr die Gemeinde.

«Wir wollen gemeinsam mit den lokalen
Anbietern das Dienstleistungsangebot fir
die dlteren Menschen gestalten. So streben
wir in Konolfingen einen runden Tisch mit
den Altersbeauftragten der Gemeinde, der
Spitex und Pro Senectute an. Dieses Geben

und Nehmen verstehen wir als integrative
Versorgungy, bekrdaftigt Alfred Binggeli
diese Stossrichtungen.

Auch der Standort Aarwangen fuhrt seit
dem Sommer den Mahlzeiten-Dienst flr
den ganzen Oberaargau aus. «FUr uns bie-
tet sich damit natdrlich auch die Mdglich-
keit, unser Gastronomie-Angebot bereits
bei Menschen bekanntzumachen, die
vielleicht spdater in unsere Alterszentren
einziehen werden.» Weiter will Lebensart
kanftig an allen Standorten neue Arbeits-
platze fir Menschen mit Beeintrdchtigungen
schaffen. Daflur eignen sich die Hotellerie
und Gastronomie besonders gut.

«HEUTE NEHME ICH
EIN BIRCHERMUESLI
ZUM ZNACHT»

Im Haus riecht es nach Kaffee und Suppe.
Die Rede ist nicht von einem Bistro, sondern
vom Ulmenhaus am Standort Bdrau. Da
wird seit Herbst 2021 ein neues Gastronomie-
Konzept getestet. Das Essen ist fur die
Bewohnenden einer Institution zentral.
Es bedeutet Genuss, Gemeinschaft, Wohl-
befinden und Tagesstruktur. Neu essen
alle Bewohnenden des Ulmenhauses
gemeinsam auf dem gleichen Stock. Beim
MenU kdnnen sie gewisse Komponenten
wdhlen. So hat der eine Bewohner eine
Suppe mit Wienerli vor sich, der andere ein
Birchermuesli. Zwei Mitarbeitende Uber-
nehmen die Gastgeber-Rolle. Sie helfen
den Bewohnenden, die Kaffeemaschine zu
bedienen, oder raumen die Tische ab. Es
herrscht eine Atmosphdre wie zu Hause
am Familientisch. Das neue Gastronomie-
Konzept fordert die Selbststandigkeit der
Bewohnenden und ermoglicht innen Mit-
sprache und Selbstbestimmung. Zudem
wird ihr Geddchtnis trainiert. So durfen sie
sich immer wieder Uberlegen, was will ich
heute essen, worauf habe ich Lust und wie
viel davon mag ich. Alfred Binggeli, Leiter
des Geschdftsbereichs Alter sagt dazu:
«Unser Ziel ist immer, eine hohe Zufrieden-
heit bei den Bewohnenden zu erreichen.
Die heutige Generation von dlteren Menschen
ist sich Auswahl noch wenig gewohnt. Es
werden aber neue Generationen nach-
kommen, die genau das fordern werden.
Darauf wollen wir vorbereitet sein.» Kommt
das neue Gastronomie-Konzept bei den
Bewohnenden an, soll es kiinftig auch auf
die anderen Hauser ausgeweitet werden.

n



12

LEBENSSCHULE
IN DER KUCHE

Nadia

Nadia Limacher absolviert am Standort Barau ihre Ausbildung
zur Kdchin EFZ. Was sie dabei erlebt und wovon sie traumt,
erzahlt sie im Buro ihres Ausbildners Udo Ludersen.

14 Uhr, der Zmittagstress ist vorbei. Udo
Ludersen allerdings |lauft immer noch auf
hohen Touren. Der stellvertretende Leiter
der Gastronomie Barau tippt etwas am
PC ein, juckt auf, um ein Papier eines vor-
beikommenden Lieferanten zu visieren,
nimmt das Telefon ab, kramt aus dem
Schrank eine Liste hervor, setzt sich wieder
an den PC. Verglichen mit ihrem Ausbildner
ist Nadia Limacher die Ruhe selbst. Zumin-
dest dusserlich. Im Innernist sie gut in Be-
wegung, wie sich im Verlauf des Gesprdchs
zeigen wird.

Frau Limacher, wie sind Sie auf lhren Beruf
gestossen?

Nadia Limacher: Eigentlich plante ich, mich
nach meiner Schulzeit zur Fachfrau Ge-

sundheit auszubilden. Aber ich merkte,
dass mir bestimmte Elemente der Pflege -
z.B. das Spritzen - nicht so gut liegen.
Meine Tante gab mir dann den Tipp, hier in
der Klche ein paar Tage lang zu schnup-
pern. Das gefiel mir so gut, dass ich mich
fUr die zweijdhrige Lehre als Klichenange-
stellte EBA bewarb.

Im Sommer haben Sie diese Lehre erfolg-
reich abgeschlossen und gleich mit der
dreijghrigen Ausbildung zur Kéchin EFZ
weitergefahren. Warum?

Limacher: Schon im ersten EBA-Lehrjahr
war mir klar, dass ich auch die EFZ-Ausbil-
dung machen will. Lebensart ist auf mich
zugekommen und hat mich ermuntert,
auch diese Ausbildung hier im Bdrau zu
absolvieren.

Udo Liidersen: Du hattest schulisch ein
paar Licken, aber wahrend des EBAs hast du
grosse Fortschritte gemacht. Ich finde es
toll, dass du jetzt die anspruchsvollere EFZ-
Ausbildung in Angriff genommen hast.

Keine Lust gehabt, den Lehrbetrieb zu
wechseln?

Limacher: Nein - ich kannte den Betrieb
schon, und ich fUhle mich sehr wohl hier.
Verglichen mit anderen Betrieben haben
wir freundlichere Arbeitszeiten und insge-
samt auch etwas weniger Druck. Aber klar:
Liefern muss ich auch hier.

Liidersen: Ja gerne! Immerhin produzieren
wir taglich rund 600 Mittag- und 400
Abendessen!

Limacher: Besonders gut gefdllt mir hier
das Zusammenarbeiten mit dlteren Men-
schen und solchen, die eine Beeintrdchti-
gung haben. Sie erzdhlen und lachen viel,
nehmen es ruhig, kdnnen gut mit Fehlern
umgehen. Ich kann viel von ihnen lernen.
Hier ist jeder Mensch mit seinen Eigenarten
akzeptiert und respektiert.

Lidersen: Wer hier arbeitet, macht eine
Lebensschule. Unsere Mitarbeitenden mit
Beeintrdchtigung sind sehr direkt und ehr-
lich. Wenn du aufrichtig und freundlich mit
ihnen umgehst, bekommst du enorm viel
zurlck.

Frau Limacher, was gefdllt Ihnen an der
Arbeit in der Kiiche am besten?
Limacher: Ich arbeite sehr gerne am Diat-
posten. Hier kann ich in Ruhe experimen-
tieren und direkt mit Bewohnenden arbei-
ten. Verantwortung zu tragen, liegt mir.
Wenn ich eine Frage habe, helfen mir die
Ausgelernten immer weiter. Nicht so toll
war die Erfahrung, als ich einmal die Haupt-
kiche Ubernehmen musste. Da war ich
schlicht Uberfordert. Aber meine Lehrzeit
dauert ja noch zweieinhalb Jahre.

Ihre Pldne fiir die Zeit nach dem Lehrab-
schluss?

Limacher: Ich will mich weiterbilden zur
KUchenchefin. Heute trdume ich davon,
einmal auf einem Kreuzfahrtschiff zu ar-
beiten, mit einem guten Beruf im Gepdck
die Welt zu bereisen. Sowieso mdchte ich
aus dem Emmental hinausgehen und mit
meinem Freund zusammen, der auch Koch
ist, einen eigenen Betrieb aufbauen.

Lidersen: Da hast du recht: Unser Beruf
offnet schon sehr viele TUren. Trotzdem ist
er immer weniger beliebt: Wir haben zuse-
hends Muhe, Lernende zu finden. Dabei
kdébnnen sie hier von vielen Vorteilen profi-
tieren, zum Beispiel von geregelten Arbeits-
zeiten oder von der besonders menschen-
freundlichen Kultur.
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«EINE BEREICHERUNG
FUR DEN BETRIEB»

Lebensart will vermehrt den AHV- mit dem IV-Bereich verknupfen.
Xavier Naef, Standortleiter in Konolfingen, erzahlt vom
Aufbau von angepassten Arbeits- und Ausbildungsplatzen.

Uber 100 dltere Menschen sind im Alters-
zentrum und in den Alterswohnungenin
Konolfingen zu Hause. Ihnen die beste Be-
treuung und einen hochstehenden Service
zu bieten, ist das Kerngeschdaft des lokalen
Lebensart-Teams. Doch fur Xavier Naef
reicht die Verantwortung des von ihm ge-
leiteten Standorts weiter: «FUr die Integra-
tion von Menschen mit Beeintrachtigungin
die Arbeitswelt mUssen wir alles tun, was
moglich und sinnvoll ist.»

NEULAND FUR DAS ALTERSZENTRUM
Gerade der Hotelleriebereich sei pradesti-
niert, um Menschen mit Beeintrachtigung
sinnvoll einzusetzen, stellt Xavier Naef klar.
«ldeal ist unsere Wdascherei. Hier arbeitet
man in einem geschutzten und Uberschau-
baren Rahmen, Seite an Seite mit Kollegin-
nen und Kollegen. Der Austausch mit unse-
ren Bewohnenden kommt aber auch nicht
zu kurz - etwa beim Verteilen der Wdésche.»
Welche Begleitung und Betreuung bendtigt
ein Mensch mit Beeintrdchtigung dabei?
Seit Sommer 2021 sammelt das Teamin
Konolfingen erste Erfahrungen. Damals hat
eine junge Frau ihre Ausbildung zur Fach-
frau Hauswirtschaft EFZ begonnen. Ab April
2022 verstarkt eine taubstumme Frau das
Hauswirtschaftsteam, und im Sommer ist

geplant, dass ein junger Mann mit IV-Mass-
nahme seine Lehrstelle als Praktiker Haus-
wirtschaft antritt. Xavier Naef schatzt sich
gltcklich, vom Know-how und von der
Erfahrung der Bdrauer Ausbildungs- und
Agogikfachleute profitieren zu kénnen.

«Viel Freude macht mir auch die Tatsache,
dass unsere stellvertretende Leiterin/
Berufsbildnerin Hotellerie demndchst ihr
Psychologiestudium abschliesst und sehr
motiviert ist, ihr Wissen in die Begleitung
und Betreuung einzubringen.»

UMSETZEN IM RICHTIGEN TEMPO
«Menschen mit Beeintrachtigung sind eine
Bereicherung flr unseren Betrieby, ist Xavier
Naef Uberzeugt. Das empfinden auch seine
Kadermitarbeitenden so, von denen er
durchwegs positive Ruckmeldungen erhait.
Es gelte jedoch, niemanden zu Uberfordern.
Man musse das vernlnftige Mass und das
passende Tempo stets im Auge behalten:
«Erst wenn wir Uber fundierte Erfahrungen
verfugen, werden wir die Arbeits- und Aus-
bildungsangebote weiter ausbauen. Dies
wird unter anderem bedeuten, dass wir ge-
eignete Stellen explizit fir Kandidierende
mit Beeintrachtigung ausschreiben. Ich bin
zuversichtlich, dass es gelingt - gerade

auch deshalb, weil wir so viele engagierte
Mitarbeitende in den Teams haben.»

STARKE SIGNALE AUS KONOLFINGEN
Die Reise zu neuen Ufern in der Arbeitswelt
kann flr Xavier Naef sehr weit fUhren:
«Unser GeschaftsfUhrer Lukas Bar hat die
Vision formuliert, dass Menschen mit Be-
eintrdchtigung dltere Menschen pflegen.
Auch ich kann mir vorstellen, dass dies
nicht mehr fur lange Zeit Zukunftsmusik ist.
In Sachen Inklusion wollen wir in der Region
fUhrend sein.»

NEU AM STANDORT BARAU:
WG MUHLEHAUS FUR JUNGERE MENSCHEN

Wo wohnen, wenn man eine berufliche Massnahme der IV absolviert oder
eine Ausbildung mit IV-Unterstitzung macht? Mit der neuen Wohngruppe
(WG) Muhlehaus auf dem Areal in Bdrau bietet Lebensart drei jiungeren
Menschen ab 18 Jahren die Mdglichkeit, weitgehend selbststdndig zu haus-
halten. Die WG ist punktuell begleitet, die Bewohnenden werden unter an-
derem darin unterstltzt, die Ziele der beruflichen Eingliederungsmassnah-
men - meist Ausbildungen - zu erreichen.
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KULTURWANDEL

IN DER ZUSAMMENARBEIT

Weg von starren FUhrungsstrukturen, hin zum flexiblen und
kollaborativen Miteinander: Lebensart hat neue Grundsatze
fur die FUhrung und Zusammenarbeit erarbeitet.

Wenn die Mitarbeitenden motiviert und
zufrieden sind, ist dies die beste Garantie
fur das Wohlergehen aller, und es unter-
stutzt das Erreichen der strategischen Ziele.
Der Weg dazu fuhrt Uber eine Zusammen-
arbeitskultur, welche die Mitarbeitenden
wertschatzt, ihnen Gestaltungsméglichkei-
ten bietet und offen fur Neues ist.

MIT EINEM WURFEL NAGEL MIT KOPFEN
MACHEN

Seit Frihling 2021 schmuckt ein massiver
Holzwdurfel jeden Sitzungstisch bei Lebens-
art. Auf seinen Fldchen sind die Grundsdatze
far das Zusammenarbeiten in der gesamten
Institution festgeschrieben. Die Wrfel ent-
halten die Essenz eines intensiven Prozes-
ses, in dem rund 50 FUhrungspersonen die
neue Fuhrungscharta erarbeitet haben -
in mehreren Workshops sowie in einer in-
terdisziplindren, standort- und abteilungs-
Ubergreifenden Arbeitsgruppe. Die breit
abgestlutzte Entwicklung hat dazu beige-
tragen, dass das ganze Kader hinter dem
gemeinsamen FUhrungsverstdndnis steht.
Neben den Wrfeln stellen auch Plakate

und an alle Mitarbeitenden abgegebene
Leporellos sicher, dass die «Spielregelny»
der Zusammenarbeit im Alltag prdsent sind.

WIE AUS WORTEN GELEBTE WERTE
WERDEN

Eine ketzerische Frage: Oft formulieren
Unternehmen sorgféltig Werte, die dann
aber kaum gelebt werden - wie steht es
damit bei Lebensart? «Sicher, eine neue
Zusammenarbeitskultur Iasst sich nicht
auf Knopfdruck etablieren», entgegnet
Reto Burkhalter, Leiter HR & Marketing.
«Wir befinden uns auf einer Reise. In den
Teams fordern wir den Dialog auf Augen-
héhe und bewegen uns kontinuierlich hin
zum rollen- statt hierarchiebasierten Arbei-
ten. Dies ermutigt die Mitarbeitenden, ihre
Qualitdten und Ideen voll einzubringen.»
Isabelle Leuenberger, Leiterin Finanzen
und Mitglied in der Arbeitsgruppe, figt hin-
zu: «Entscheidend daflr, dass die Grund-
s@tze der Charta wirklich gelebt werden, ist
das Verhalten der Fihrungspersonen. Von
deren Verantwortung und Eigeninitiative
h&ngt sehr viel ab.»
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MIT HERZ FUR DEN

MARKT PRODUZIEREN

Die Markthalle Barau wird von Menschen mit und ohne Beein-
trachtigung angetrieben - sie fertigen und verkaufen Artikel,
die mehr sind als blosse Produkte. Dank einer guten Vernetzung
aller Beteiligten kann die Markthalle ihre Ziele ansteuern.

Eigentlich wére es ganz einfach: Der Land-
wirtschaftsbetrieb von Lebensart liefert
Korn, die Gastronomie fertigt daraus feine
Pasta, im Gestaltungslabor entsteht die
gefdllige Verpackung, die Pasta wird sorg-
fdaltig eingetlitet, in der Markthalle ins Regal
gestellt und an qualitdtsbewusste Kundin-
nen und Kunden verkauft. Voild, Mission
erflllt: Die Pasta ist zu nahezu 100 Prozent
von Mitarbeitenden in angepassten Arbeits-
platzen der Lebensart gefertigt und verkauft
worden.

Das allein reicht aber noch nicht: Es ist eben-
so wichtig, dass diejenigen Produkte her-
gestellt werden, die der Markt winscht.
So braucht es vor Weihnachten viel mehr
Guetzli als zu anderen Zeiten im Jahr, und
im Fruhling sollen die Stoffe in frischen,
hellen Farben daherkommen.

VERKNUPFEN, BEFAHIGEN, PROFES-
SIONALISIEREN

Die Markthalle und die Produktionsbetriebe
von Lebensart sind jedoch keine gewdhnli-
chen Unternehmen. Sie mussen nicht nur
den Anforderungen des Marktes gerecht
werden, sondern auch den BedUrfnissen
aller Mitarbeitenden nach sinnvoller Tatig-
keit. Deshalb sei es inre Aufgabe, die Produkt-

entwicklung, die Produktion und den Ver-
kauf prdaziser zu denken als anderswo,
stellt Marcel Schor, Leiter Werkbetriebe,
klar: «Wir verknUpfen alle Beteiligten
miteinander und etablieren ganzheitliche
Prozesse. Das Ziel sind Synergien und
schnelle Wege. Es ist beispielsweise sehr
sinnvoll, vor dem Entwickeln eines Pro-
dukts abzukl@ren, ob es zum Mix des Pro-
duktionsteams passt. Statt auf Lager zu
produzieren, nur damit produziert ist, befd-
higen wir die Mitarbeitenden, in Labors an
neuen Kreationen zu tifteln. Und ja: Auch
Langeweile darf sein.» Mitbeteiligt an der
Produktentwicklung sind neben den Mitar-
beitenden und den Betriebsleitenden auch
Produkt- und Industriedesignerinnen und
-designer. «lhre Aufgabe ist es, gezielt caus
dem Kern heraus> Produkte zu entwickeln,
die fUr alle Beteiligten passen - gerade
auch fur unsere Kduferinnen und K&ufer»,
erl@utert Marcel Schor.

WECHSELWIRKUNG ZWISCHEN VER-
KAUF UND PRODUKTION

Als Leiterin der Markthalle evaluiert Claudia
Wymann, welche Produkte sich wann wie
gut verkaufen. Ihre Erkenntnisse speist
sie in die Produktentwicklung und in die
Betriebe ein. Mehr noch: Die Vollblut-

Marcel Schor, Leiter Werkbetriebe und
Claudia Wymann, Leiterin Markthalle
pflegen einen engen Austausch.
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(O LEBENSART

DIEMENSCHEN HINTER
UNSEREN PRODUKTEN
Menschen mit Beein-
trachtigung finden bei
uns einen Arbeitsplatz
mit sinnvollen Tatigkei-
tenund einer geregelten
Tagesstruktur. Wir férdern
das Selbstvertrauen,
arbeiten kreativ und stellen

| hochwertige Waren und

Dienstleistungen her.

(O LEBENSART

DIEMENSCHEN HINTER
UNSEREN PRODUKTEN
Menschen mit Beein-
trachtigung finden bei
uns einen Arbeitsplatz
mit sinnvollen Tatigkei-
ten und einer geregelten
Tagesstruktur. Wir férdern
das Selbstvertrauen,
arbeiten kreativ und stellen
hochwertige Waren und
Dienstleistungen her.

Eine aktuelle Postkartenserie
stellt die Mitarbeitenden
hinter den Produkten vor.

Retailspezialistin préagt die gelebte Denk-
haltung wesentlich mit. «Wir wollen Kundin-
nen und Kunden mit attraktiven saisonalen
Promotionen begeisterny, erklart sie. «Das
erfordert einen ldngeren Vorlauf und eine
prézisere Abstimmung der Produktion auf
den Verkauf. Zudem will ich das Sortiment
schneller rotieren lassen.» Apropos Sorti-
ment: Es umfasst momentan rund 17500
bei Lebensart gefertigte Einzelprodukte -
darunter ca. 30 Sorten Glace. «Hier mussen
wir den Mut zur Reduktion aufbringeny, ist
Marcel Schor Uberzeugt. «Statt die Palette
stédndig zu erweitern, wollen wir gute Pro-
dukte besser machen.» Claudia Wymann
fUgt an: «Bevor eine Idee flr ein neues Pro-
dukt umgesetzt wird, kldren wir in jedem Fall
ab, ob daflr eine Nachfrage besteht.»

MEHR LEISTUNG DANK HOHEREM
ORGANISATIONS-IQ

Ein oft vernommener Kritikpunkt an der
Markthalle seien die hohen Preise der Le-

bensart-Produkte, weiss Claudia Wymann.

«Dies fuhrt dazu, dass einheimische Kun-
dinnen und Kunden unser Angebot noch
zu wenig berucksichtigen. Obwohl: Beim
Fleisch und beim Kdése sind wir preislich ab-
solut wettbewerbsfdhig.» Die Markthalle-
Leiterin hat sich ein hohes Ziel gesetzt: «Ich
will mittelfristig ein Grundsortiment aus
Lebensart-Produkten anbieten, welches
sich eine einheimische Familie problemlos
leisten kann.» Auch dieser Plan wird sich
auf die Produktplanung sowie auf die Zu-
sammenarbeitsstrukturen und -prozesse
auswirken. Marcel Schor und Claudia
Wymann sind sich einig: «Wir sind auf
einem guten Weg - durch die bessere Ver-
zahnung wird der Lebensart-Organismus
noch intelligenter und handlungsféhiger.»

(O LEBENSART

DIEMENSCHEN HINTER
UNSEREN PRODUKTEN
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EINZIGARTIGI PRODUKT VO DR STIFTIG LEBENSART

Auch im Hotel & Restaurant Orchidee in Burgdorf werden die

Lebensart-Produkte und ihre Geschichte in einem stilvollen

Ambiente présentiert und verkauft.
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ZAHLEN UND FAKTEN

Belegungstage?
TOTAL
2021:175°528 | 2020: 176’817

GESCHAFTSBEREICH ALTER
2021:90°232 | 2020: 92’062

GESCHAFTSBEREICH BETREUUNG
2021: 85’296 | 2020: 84’755

pA

A
.
L — Personal "4
Bewohnende'’

TOTAL

2021: 611 | 2020: 597
TOTAL

2021: 477 | 2020: 481 FRAUEN

,_ 2021: 463 | 2020: 447
GESCHAFTSBEREICH ALTER \

2021:244 | 2020: 247 MANNER

) 2021:148 | 2020:150
GESCHAFTSBEREICH BETREUUNG

2021:233 | 2020: 234

! Stichtag 31.12.
2 Jahresschnitt
3 kum. Januar-Dezember
4 exkl. Lernende und Praktikant:innen
5 FTE = Full Time Equivalent entspricht
der Arbeitszeit eines/einer Vollzeitangestellten

Teil- und Volizeitangestellte'

TOTAL
2021: 611 | 2020: 597

TEILZEITANGESTELLTE
2021: 439 | 2020: 429

VOLLZEITANGESTELLTE
2021:172 | 2020:168

Teil- und Vollzeitstellen 24

TOTAL
2021: 456 | 2020: 445

FTE®S AUS TEILZEITSTELLEN
2021:284 | 2020: 277

FTE AUS VOLLZEITSTELLEN
2021:172 | 2020:168

Tagesaufenthaltende'’

TOTAL
2021:110 | 2020: 96

FRAUEN
2021: 62 | 2020: 54

MANNER
2021: 48 | 2020: 42

Lernende und Praktikant:innen?

TOTAL
2021:99 | 2020: 91

LERNENDE
2021:86 | 2020:74

PRAKTIKANT:INNEN
2021:13 | 2020:17

ARBEITSSTUNDEN AN DEN ANGEPASSTEN ARBEITSPLATZEN 3

Textilservice Landwirtschaft & Garten Werkbetriebe
2021 2021 2021
18’255 39°043 92627
2020 2020 2020
21’808 38’168 80’758
Gastronomie, Teilhabende
Hotel & Markthalle Arbeitsplatze
2021 2021
36’368 30’790
2020 2020
30’963 20’031
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KONSOLIDIERTE STIFTUNGSRECHNUNG

BILANZ

in TCHF Anhang 31.12.2020 31.12.2021
Aktiven

Umlaufvermégen

Flussige Mittel 16'691 3'395
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1 5'845 6’170
Sonstige kurzfristige Forderungen 214 224
Vorréte 2 2'119 2'139
Aktive Rechnungsabgrenzungen 1'461 3911
Total Umlaufvermdgen 26'330 15’839
Anlagevermdégen

Sachanlagen 143'767 166180
Immaterielle Anlagen 4 444 454
Finanzanlagen 5 24'784 29'327
Total Anlagevermégen 168’995 195’961
Total Aktiven 195’325 211’800
Passiven

Kurzfristige Verbindlichkeiten

Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 1’004 11’000
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 2'025 4'728
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten 1123 1'708
Kurzfristige Rlckstellungen 6 304 113
Passive Rechnungsabgrenzungen 1'667 1'405
Zweckgebundene Fonds 1 1
Total kurzfristige Verbindlichkeiten 6’124 18°954
Langfristige Verbindlichkeiten

Langfristige Finanzverbindlichkeiten 6'294 6'209
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten 324 303
Langfristige RUckstellungen 6 691 1'944
Zweckgebundene Fonds 8 914 832
Total langfristige Verbindlichkeiten 8’223 9287
Total Fremdkapital 14'346 28'242
Eigenkapital

Stiftungskapital 9 100 100
Erarbeitetes Kapital 33’803 30’931
Freie Fonds 10 587 514
Freier Fonds ehemalige Genossenschaft Heimstdatte Bdrau 146'492 152'090
Eigenkapital exkl. Minderheiten 180982 183’635
Anteil Minderheiten -3 -77
Total Eigenkapital 180978 183’558
Total Passiven 195325 211800
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ERFOLGSRECHNUNG

fur das am 31. Dezember abgeschlossene Geschdaftsjahr

in TCHF Anhang 2020 2021
Nettoerldse Klienten 1 49'600 49'589
Betriebsbeitrage (GSI*) 11 4'695 4'763
Total Tarif-/librige Ertrdge Klienten und Betriebsbeitrdge 54'295 54’351
Nettoerldse Dritte 11 6'161 6'774
Andere betriebliche Ertrage 12 3'727 4'589
Total Nettoerldse aus Betriebstdétigkeit 64'184 65'714
Waren- und Dienstleistungsaufwand 13 -10'722 -10303
Bestandesdnderung Vorrdate 677 21
Personalaufwand -43"141 -44'232
Andere betriebliche Aufwendungen 15 -4'831 -5'228
Betriebliches Ergebnis vor Abschreibungen 6’167 5973
Abschreibungen auf Sachanlagen 14 -6'339 -6'550
Abschreibungen auf immateriellen Werten 14 -164 -218
Betriebliches Ergebnis -336 -796
Finanzergebnis 16 818 4'587
Finanzergebnis 818 4'587
Ordentliches Ergebnis 482 3'791
Entnahmen aus Fonds im Fremdkapital 8 0 82
Fondsergebnis zweckgebundene Fonds 0 82
Ausserordentliches Ergebnis 17 -74 -1'293
Gewinn / Verlust vor Minderheitsanteilen 408 2'580
Minderheitsanteile 56 74
Jahresergebnis (+ Gewinn/-Verlust) 464 2’654
*GSI| = Gesundheits-, Sozial- und Integrationsdirektion des Kantons Bern
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GELDFLUSSRECHNUNG

fUr das am 31. Dezember abgeschlossene Geschdftsjahr nach indirekter Methode

in TCHF 2020 2021

Betriebstdtigkeit

Jahresergebnis vor Minderheitsanteilen 408 2'580
+/- Ergebnisanteil von Gemeinschaftsunternehmen 56 74
+/- Abschreibungen / Zuschreibungen des Anlagevermbgens 6'503 6'769
+/- unrealisierte Kursverluste / Kursgewinne -651 -4'503
+/- Zunahme / Abnahme von fondsunwirksamen Rickstellungen -1'769 1131
+/- sonstige fondsunwirksame Aufwendungen / Ertrage -32 -1
+/- Verlust / Gewinn aus Abgdngen des Anlagevermogens -91 -2'070
+/- Abnahme / Zunahme der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen -796 -326
+/- Abnahme / Zunahme von Vorraten -818 -20
+/- Abnahme / Zunahme von Ubrigen Forderungen und aktiven Rechnungsabgrenzungen 2'286 -2'460
+/- Zunahme / Abnahme der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen -247 553
+/- Zunahme / Abnahme von Ubrigen Verbindlichkeiten und passiven Rechnungsabgrenzungen  -143 323
Geldzu- / Geldabfluss aus Betriebstdtigkeit (operativer Cash Flow) 4'771 2'039

Investitionstatigkeit

- Auszahlungen fur Investitionen (Kauf) von Sachanlagen -18'824 -26'941
+ Einzahlungen aus Devestition (Verkauf) von Sachanlagen 1'348 1'996
- Auszahlungen fur Investitionen (Kauf) von Finanzanlagen* -60 -150
+ Einzahlungen aus Devestition (Verkauf) von Finanzanlagen* 7'064 153
- Auszahlungen fUr Investitionen (Kauf) von immateriellen Anlagen -116 -308
+ Einzahlungen aus Fusion 2'678 0
Geldzu-/Geldabfluss aus Investitionstdtigkeit -7'910 -25'250

Finanzierungstatigkeit

+/- Aufnahme / Rickzahlungen von kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten 0 10000
+/- Aufnahme / Rickzahlungen von langfristigen Finanzverbindlichkeiten -105 -85
+/- Kapitalein- oder -rickzahlungen von Minderheitsaktiondren (von Tochterorganisationen) 114 0
Geldzu-/Geldabfluss aus Finanzierungstdtigkeit 9 9'915
Netto-Verdnderung Fliissige Mittel -3"129 -13'296
Bestand Flussige Mittel am 1.Januar 19'821 16’691
Bestand Fllssige Mittel am 31.Dezember 16’691 3'395
Netto-Verdnderung Fliissige Mittel -3"129 -13'296

*inkl. Darlehen, Beteiligungen, Wertschriften usw.
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